‘Argumenten moet je niet tellen maar wegen’ *

Een eerste reactie op de enquéte

Is ‘Bossche Bladen' evenals de ‘Katholieke Illustratie’,

de ‘vriend van geheel het gezin'?

Oktober vorig jaar ontvingen alle
abonnees een enquéteformulier.

De makers van Bossche Bladen wil-
den weten of zij op het goede spoor
zaten: meer nummers per jaar,
genoeg illustraties, variatie in
onderwerpen etc. Vanaf eind okto-
ber stroomden de enquéteformulie-
ren binnen. Er was verbazing en
verrassing over de grote respons:
539 reacties. Bijna de helft van de
lezers antwoordde op de enquéte.

Tijdens het verwerken van de formu-
lieren viel meteen het grote aantal
reacties op dat was toegevoegd aan de
vragen: in totaal 1124. De vraag naar
‘anders’ en ‘uw suggesties’ was ruim

geinterpreteerd. Ervaring leert dat dit
commentaar als kwalitatieve input
naast de kwantitatieve gegevens bepa-
lend is voor het echte antwoord op de
vragen. Het trekken van definitieve
conclusies uit al deze gegevens vergt
nog wel wat tijd en aandacht.

Op dit moment vallen twee elementen
zeker op: er is grote tevredenheid en
veel waardering voor de redactie. Hier-
aan hebben de respondenten in groten
getale uiting gegeven, ook in eigen
commentaar. Verder stelt de meerder-
heid geen prijs op verandering in de
omvang en het aantal uit gaven. Wel
wordt een groot aantal wensen voor de
toekomst aangedragen.
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Respons per vraag:

1 Wetenschappelijkheid

5 Heeft u een favoriete...

9 Abonnementsprijs

Gaat veel te ver 18
Is goed 463
Gaat niet ver genoeg; meer noten 31
Meer schema’s en grafieken 17

2 Leesbaarheid

Reacties op de items artikelen-

Niveau vaak lastig, veel moeilijke
woorden, te veel letterlijke

oude teksten 21
Niveau is goed 483
Niveau te laag;

moet opgetrokken worden 14

3 lllustraties

Te weinig 120
Te veel 2
Te weinig kleur 130
Te veel kleur 3
Te weinig zwart-wit 25
Te veel zwart-wit 9
(Toegevoegd)

Voldoende/ tevreden/ goed 248

4 Keuze onderwerpen

Is afwisselend genoeg 367
Er ontbreken bepaalde onderwerpen
of perioden 92
Worden voldeend en diepgaand
toegelicht 144
Zijn wel erg oppervlakkig 11
Zijn veel te gedetailleerd 13

serie/ rubriek/ auteur/ anders 227
6 Actualiteit
De artikelen zijn voldoende

actueel 442
Zijn veel te weinig actueel 16
Zijn veel te actueel 8
7 Omvang
Bossche Bladen is precies dik

genoeg met 36 pagina's 464
Bossche Bladen is veel te dun:

moet eigenlijk wel

45-48 pagina’s tellen 6

50 [>50 15
Bossche Bladen is veel te dik:

moet eigenlijk maar

20-24 pagina’s tellen 3
8 Edities
Vier keer Bossche Bladen

per jaar is voldoende 318
Vijf keer Bossche Bladen

is voldoende 23
4-6 keer Bossche Bladen

is voldoende 35
Zes keer Bossche Bladen

per jaar is voldoende 140
>G6 keer per jaar is voldoende 13

2L

Ja, ik ben bereid om voor
meer nummers,
meer kleurafbeeldingen
en meer pagina's per jaar
navenant meer te betalen 307

Nee, bij meer nummers
en dus een hogere
abonnementsprijs zeg ik
het abonnement op 115

Een volgende keer zal wat gemeld is
bij ‘favorieten’ en ‘(on)gewenste onder-
werpen’ aan de orde komen. Ook op
de suggesties die gedaan zijn, zal dan
worden ingegaan.

Misschien zijn de getallen dan al wat
naar de achtergrond geraakt en is er
een eerste weging van alle argumen-
ten die de respondenten hebben aan-
gereikt.

* Cicero, Romeins staatsman, redenaar en
filosoof, 106-43 v.Chr.
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